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1.0 SERVIÇOS PÚBLICOS 
 
Para realizar o primeiro acesso é importante observar as condições abaixo descritas: 

 

O usuário (motorista) deve realizar o cadastro dos seus dados, do veículo e da 

carroceria no site http://www.servicos.iagro.ms.gov.br/ no módulo de Cadastro de 

Transportadores. 

 

 
 

 
 

http://www.servicos.iagro.ms.gov.br/


  

 
 

 

  

 
 
 

 

Arquivo: Manual APP Transportador 1.0 Data criação: 08/02/2021  

IAGRO/DTI/Divisão de Tecnologia da Informação  Página 4/25  

* Lembrando que o motorista não tem vínculo com veículo e carroceria, podendo ele 

realizar uma viagem com qualquer veículo e carroceria, desde que estes estejam 

cadastrados no sistema. 

Para efetuar o primeiro login e realizar a consulta de veículo e carroceria é 
necessário que o usuário esteja com seu aparelho online (conectado na rede). 
 

1.1 Cadastro de Motorista  
 

O usuário deve clicar no banner do Cadastro de Motorista.  

 
 

A página será redirecionada para preenchimento do CPF e número de CNH do motorista.  

 

 
 

Atenção: Em casos de Motoristas cuja CNH foi emitida pelo DETRAN – MS os dados das 

abas subsequentes (DADOS PESSOAIS E ENDEREÇO) já vem automaticamente 

preenchidos.  
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Em seguida na aba Dados Pessoais o usuário deve preencher os seguintes itens: 

 
Observação: se houver divergência de informações é permitido a edição de alguns itens 

como Telefone, e-mail. 

 

Na Aba Endereço o usuário deverá preencher os campos a seguir: 

 
  

Observação: se houver divergência de informações é permitido a alteração dos dados da 

aba endereço desde que selecionando a opção de habilitar alteração de dados, assim os 

campos ficarão editáveis. 
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Na aba importar Documento além do preenchimento dos dados da CNH o usuário deve 

anexar o a imagem do documento. 

 
 

IMPORTANTE:  

 Após salvar o procedimento referente ao cadastro do motorista, se as 
informações forem condizentes com o documento anexo o cadastro passará 
para o status de ATIVO, caso haja alguma divergência ou dúvida quanto a 
algum dado, o cadastro ficará com o status de EM ANALISE até que a equipe 
responsável (DTA) realize a verificação e a ativação ou suspensão do 
cadastro. 

 Após o cadastro estar com a situação ATIVO os dados ficam inalteráveis e 
para qualquer solicitação de alteração de endereço ou ainda de dados de 
contato devem ser realizadas junto ao Helpdesk IAGRO, via incidente. 
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1.2 Cadastro Veículo 
 

O usuário deve clicar no banner do Cadastro de Veículo:  

 
 

Então o usuário será redirecionado para a tela Identificação do veículo.  
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Em seguida será redirecionado para tela dos Dados do Veículo conforme abaixo. 

 

Em seguida é redirecionado para a tela de endereço: 
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E por último será redirecionado para tela de dados de Monitoramento. 

 

 
 

1.3 Cadastro de Carroceria  
 

O usuário deve clicar no banner do Cadastro de Carroceria: 

 
 

Então o usuário será redirecionado para a tela Identificação da carroceria. 
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Em seguida será redirecionado para tela dos Dados da carroceria conforme abaixo: 

 
 

Em seguida é redirecionado para a tela de endereço. 
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E por último será redirecionado para tela de dados de Monitoramento da Carroceria. 

 

 
 

 

 

 

IMPORTANTE:  

 Após salvar o procedimento referente ao cadastro veículo e da carroceria, se 
as informações forem condizentes com o documento anexo o cadastro 
passará para o status de ATIVO, caso haja alguma divergência ou dúvida 
quanto a algum dado, o cadastro ficará com o status de EM ANALISE até que 
a equipe responsável (DTA) realize a verificação e a ativação ou suspensão 
do cadastro. 
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2.0 APLICATIVO TRANSPORTADOR IAGRO 

2.1. Baixar e instalar o App Transportador.  
O usuário deve acessar a loja no Google Play para realizar o procedimento de 
baixa e instalação do aplicativo.  

 
 

 
 
Duplo clique no ícone do App, inserir CPF e CNH do motorista para fazer o Login 
no sistema. 
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IMPORTANTE: Se estiver off-line, como mostra a figura abaixo, o usuário não 
conseguirá realizar seu primeiro Login e nem consultar veículo, carroceria e GTA. 
 

 
 
 
 
Ao entrar no aplicativo o mesmo exibirá a tela inicial, conforme abaixo. 

 
 
Para adicionar uma “Nova Viagem”, o usuário pode clicar no botão “Nova Viagem” 
na tela inicial ou clicar no menu, ir até o item Viagens e depois clicar no botão 
“Nova Viagem” (conforme imagem acima). 
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2.2 Nova Viagem   
 
Após clicar no botão “Nova Viagem” o sistema direcionará para a tela, conforme 
abaixo, para que sejam inseridos dados do veículo, carroceria e GTA (podem haver 
mais de uma carroceria e GTA por viagem). O veículo só poderá ser alterado, 
antes de iniciar a viagem. 

 
 
Inserir veículo, deve informar número da placa e RENAVAM do veículo. 
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Após inseridos os dados o sistema, exibirá os dados para CONFIRMAR ou 
CANCELAR. 
 
Para inserir a carroceria, usuário deve informar os dados da placa e RENAVAM ou 
selecionar carroceria desejada. O sistema apresenta tela para CONFIRMAR ou 
CANCELAR.  

 
 



  

 
 

 

  

 
 
 

 

Arquivo: Manual APP Transportador 1.0 Data criação: 08/02/2021  

IAGRO/DTI/Divisão de Tecnologia da Informação  Página 16/25  

       
 
 
 
 
 Para adicionar GTA, há duas formas, de maneira manual e a outra com a leitura 
do QRCode. 

 
* É necessário que se observe as seguintes regras para incluir a GTA: 
- Ativa; 
- Dentro do prazo de trânsito e Não pode ser DTA. 
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Manual, basta inserir o número da GTA e a série, já com o QRCode o sistema 
solicitará acesso para tirar fotos e gravar vídeos, basta autorizar para que a câmera 
faça a leitura.  

 
 

O sistema exibirá os dados para CONFIRMAR ou CANCELAR as informações.
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Após inserido os dados, o usuário poderá SALVAR ou INICIAR VIAGEM 
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Ao clicar em INICIAR VIAGEM o sistema exibirá a tela conforme abaixo, onde o 
usuário poderá adicionar mais GTA´s, cancelar a viagem, fazer a leitura do QRCode 
Viagem (o que será validado futuramente no E-Vigi@gro) e ainda FINALIZAR 
VIAGEM.  

 
 
 
Após clicar em FINALIZAR VIAGEM o sistema exibirá mensagem para 
CONFIRMAR ou CANCELAR a finalização da viagem. 
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Caso o usuário clique em SIM, o sistema irá finalizar a viagem e disponibilizará a 
mesma em histórico de viagens do motorista e caso clique em NÃO irá voltar para 
a tela da viagem iniciada. 

 
 
 
Ao FINALIZAR VIAGEM, o usuário poderá somente VIZUALIZAR os dados da 
viagem realizada. 
Os dados da viagem são transmitidos automaticamente, desde que o usuário 
esteja com seu aparelho online. 
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A consulta das viagens transmitidas, se dá através do e-Saniagro Menu  
Transportador  Viagem  
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Para visualizar todas as informações, basta o usuário clicar na ação (botão) de 
visualizar da viagem desejada, para que todos os dados da viagem sejam exibidos. 
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3.0 MAPA MENTAL TRANSPORTADOR IAGRO 
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Caso apresente alguma dúvida em relação ao Manual ou Sistema, 

observe nosso horário de atendimento:  

• Segunda-feira a sexta-feira:  

0800-647-6713 / 7h30min às 17h30min  

 


